De nombreuses sociétés doivent adopter une
approche a deux volets pour assurer leur réussite.
D’une part, il est essentiel de modeler I'orientation
externe de votre entreprise, c’est-a-dire ses
interactions avec ses clients et ses fournisseurs.
D’autre part, il vous faut veiller a 'efficacité des
fonctions internes, c’est-a-dire faciliter leur
interconnexion et la synergie.

Pour atteindre ces deux objectifs, les entreprises
ont besoin d’une architecture standard intégrant
leurs interactions externes et leurs fonctions
administratives. Avec ce type de systéme, vous
étes davantage en mesure d’offrir de la valeur
aux employés, aux clients, aux fournisseurs et
aux autres intervenants clés.

Misant sur une expertise axée sur les solutions
d’applications d’entreprise, Allstream congoit et
met en ceuvre des solutions qui vous permettent
d’accroitre le rendement global de votre entreprise
et votre avantage concurrentiel dans les secteurs
des ressources humaines, des finances, de la
gestion des stocks, de I'approvisionnement, de la
gestion de projets, de la comptabilité appliquée
aux projets, de la gestion des connaissances, de
I"automatisation de I'effectif de vente et de la
gestion des demandes. Voici un apercu de

nos services :

e Gestion de projet

e Gestion des relations avec la clientéle

e Planification des ressources d’entreprise

e Gestion de la chaine d’approvisionnement

e Définition et réingénierie des processus d'affaires
e Personnalisation des solutions

e |ntégration des systémes d’ancienne génération
e |dentification par fréquence radio (RFID)

e Conversion de données

e Assurance de la qualité

e Gestion du changement

e Formation personnalisée

e Soutien aprés mise en ceuvre
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Enjeux commerciaux

Les Solutions d’applications d’entreprise
d’Allstream permettent aux entreprises de tirer
profit des investissements déja réalisés en
technologie pour accroitre leur rendement et
trouver le juste milieu entre les projets externes
et les fonctions internes.

Avantages commerciaux

Le groupe de pratique Solutions d’applications
d’entreprise d’Allstream s’est nettement démarqué
dans plusieurs domaines. Son positionnement
unique dans le marché lui permet d’aider les
clients a atteindre leurs objectifs commerciaux
de la fagon la plus efficace possible. Voici
quelques-unes de ses réalisations a ce chapitre :

e De meilleures relations avec la clientele et
une valeur accrue, ainsi qu’une augmentation
des revenus et une diminution des codts liés
aux interactions

Une plus grande transparence du rendement
et des résultats financiers de I'entreprise

Un meilleur contrdle des regles de gestion
financiere et des pratiques exemplaires en
matiére de régie d’entreprise

Une efficacité accrue des fonctions internes
et externes de I'entreprise pour soutenir la
croissance des activités et réduire les colts

Une meilleure gestion de la chaine
d’approvisionnement grace a la réduction

des dépenses consacrées aux marchandises et
aux services, a la simplification des processus
d’approvisionnement et a une conformité
accrue des procédures et des politiques
relatives a I'approvisionnement

Une efficacité accrue du processus de gestion
des commandes, de la confirmation et de la
saisie de ces derniéres, jusqu’au transport et
a I'expédition
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APPLICATIONS D’ENTREPRISE

Pourquoi choisir Allstream ?

Allstream a acquis la réputation de fournir des
applications d’entreprise efficaces qu’elle
développe en fonction des besoins uniques de
ses clients, de mettre en ceuvre des solutions
d’applications groupées, comme la suite
E-Business d’Oracle, et d’intégrer ces
applications de maniére a fournir une solution
d’entreprise compléte.

En tant que partenaire d’élite Avantage d’Oracle,
un des premiers fournisseurs de services Oracle
(OSP) au Canada et premier partenaire de mise
en ceuvre de I'impartition Oracle au Canada,
Allstream est reconnue comme :

¢ une des plus importantes équipes de fourniture
de solutions du Canada, principalement axée
sur les applications Oracle et SAP, qui compte
plus de 150 conseillers spécialisés

e une des premiéres entreprises du Canada a
mettre en ceuvre la suite E-Business 11i
d’Oracle (a I'interne et a I’externe)

e un partenaire prestigieux des services SAP™
Value Net

Pour en savoir plus sur Allstream :

e Communiquez avec votre
représentant commercial

e Composez le 1 888 811-6301

e Visitez www.allstream.com
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